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Antrag: Einrichtung einer Packstation in Hecklingen 
 
Antragssteller: SPD-Fraktion, Fraktionsvorsitzender Dr. Roger Stöcker (SPD) 
 
Beschluss: 
 
Der Stadtrat der Stadt Hecklingen beauftragt die Stadtverwaltung, zum 
nächstmöglichen Zeitpunkt einen Kontakt zu Paketdienstleistungsunternehmen 
(vorrangig DHL & Amazon) herzustellen und die Aufstellung einer oder mehrerer 
(autonomer) Packstationen jedem Ortsteil der Stadt Hecklingen zu prüfen. 
 
 
Begründung: 
 
In der Stadt Hecklingen gibt es - anders als beispielsweise in Staßfurt - bislang keine 
(autonomen) Packstationen. Diese haben aber folgende Vorteile: 
 
1. Rund um die Uhr verfügbar: Packstationen sind 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche 
verfügbar. Das ermöglicht es den Kunden, ihre Pakete dann abzuholen, wenn es ihnen 
am besten passt, unabhängig von den Öffnungszeiten von Postfilialen. Der Ortsteil 
Hecklingen verfügt zwar glücklicherweise über eine Postfiliale. Diese hat allerdings 
lediglich an kürzeren, täglichen Zeitfenstern geöffnet, die nicht für alle Einwohner 
einrichtbar sind. Die Packstation(en) sollen die Filiale daher nicht ersetzen, sondern 
ergänzen, da die Filiale über die Paketaufbewahrung hinaus wichtige Aufgaben erfüllt. 
 
2. Bequemlichkeit: Kunden können Pakete an eine Packstation liefern lassen, die sich in 
ihrer Nähe befindet. Das erspart ihnen lange Wartezeiten in Postfilialen und die 
Notwendigkeit, zu bestimmten Zeiten anwesend zu sein, um Pakete entgegenzunehmen. 
Zudem ist die Verfügbarkeit im eigenen Ort wichtig, da verpasste Pakete oft in Staßfurt 
abgeholt werden müssen und dies einen erhöhten Aufwand oder ein KFZ erfordert. 
 
3. Sicherheit: Packstationen sind in der Regel gut beleuchtet und überwacht, was die 
Sicherheit der Pakete erhöht. Kunden müssen sich auch mit einer persönlichen 
Kundenkarte oder der Post & DHL App identifizieren, um auf ihre Pakete zuzugreifen, 
was Diebstahl und Betrug reduziert. 
 
4. Benachrichtigungen: Kunden erhalten Benachrichtigungen per E-Mail oder SMS, 
sobald ihr Paket in der Packstation eingetroffen ist. Dies erleichtert die Verfolgung und 
Abholung von Sendungen. 
 
5. Umweltfreundlich: Packstationen tragen zur Reduzierung von Lieferfahrten bei, da 
mehrere Pakete an einem Ort gebündelt und von den Kunden selbst abgeholt werden. 
Dies kann die Umweltbelastung durch den Transport von Paketen reduzieren. 



 
6. Schnelle Abwicklung: Das Abholen eines Pakets aus einer Packstation dauert in der 
Regel nur wenige Minuten, da die Benutzeroberfläche der Packstation einfach zu 
bedienen ist. 
 
7. Kostenersparnis: In vielen Fällen ist die Nutzung einer Packstation kostenlos oder 
kostengünstiger als der Versand an eine Privatadresse. 
 
Insgesamt bieten Packstationen eine bequeme und effiziente Möglichkeit, Pakete zu 
empfangen und zu versenden, insbesondere für Menschen mit einem geschäftigen 
Zeitplan. Der Wohnstandort Hecklingen würde durch die ortsnahe Einrichtung einer 
Packstation eine Aufwertung erfahren. Eine Packstation (im Nachbarort), die nur durch 
Automobilität zu erreichen ist, kann nicht die Lösung sein. 
 
Mit freundlichen Grüßen  
Dr. Roger Stöcker (SPD) 


