Kompetenzzentrum
Kemmunale Koniliktberatung
VFB Salzwedele V.

Verein zur Férderung der Bildung -VFB Salzwedel e V.-

Konzeption fiir den weiteren
Beratungsprozess in Wei3enfels

1. Bisheriger Verlauf des Beratungsprozesses

Die Stadt WeiBenfels und das Kompetenzzentrum Kommunale Konfliktberatung (K3B) des Vereins
zur Foérderung der Bildung (VFB) Salzwedel arbeiten im Rahmen des Vorhabens ,,Modellprojekt
Weillenfels™ zusammen. Fokus der Zusammenarbeit ist die Weillenfelser Neustadt.

Im November und Dezember 2019 sowie zwischen August und November 2020 fiihrte das
Beratungsteam (Agnes Sander und Kristin Mascheck) insgesamt 43 Hintergrundgespriiche mit 56
Personen aus den Bereichen Politik, Verwaltung, Wirtschaft, Bildung, Polizei, ehrenamtlich
Engagierte und Jugend. Auf Grundlage dieser Hintergrundgespriche und zusitzlicher Recherchen
wurde eine Systemische Situations- und Konfliktanalyse (SKA) erstellt, die Kernthemen und
Dynamiken im Konfliktgeschehen erfasst. Die an eine Mindmap erinnernde bildliche Darstellung
erlaubt es, komplexe Zusammenhinge in der Kommune nachvollzichbarer und damit auch
besprechbarer zu machen. Mithilfe der SKA spiegelt das Beratungsteam die in den Gesprichen
gehorten Perspektiven der Beteiligten in die Kommune zuriick und stellt diese fiir den weiteren
Prozess zur Verfiigung.

In der ersten Jahreshilfte 2021 wurde die SKA in folgenden Gremien und Gruppen vorgestellt und
diskutiert:

* Vertreter*innen der Stadtverwaltung

* Fraktionsvorsitzende des WeiBenfelser Stadtrates

» Stadtrat Weillenfels

*  AG Neustadt

* Neustadtbiiro

Im Rahmen dieser Gespridche haben sich verschiedene Fragestellungen und Handlungsansitze
herauskristallisiert, die fiir den weiteren Verlauf des Konfliktberatungs- und -bearbeitungsprozesses
hilfreich sein kénnen. Das folgende Kapitel geht in sechs Abschnitten auf die gesammelten
Méglichkeiten der Weiterarbeit ein. Die Reihenfolge soll dabei keine vorweg genommene
Priorisierung flir die weitere Bearbeitung darstellen, sondern beinhaltet in den ersten drei Abschnitten
Bereiche, die die politische und administrative Steuerung der Stadigesellschaft betreffen. In den
Abschnitten vier und funf geht es explizit um die Weiterarbeit in der Neustadt und Abschnitt sechs
versammelt thementibergreifende Ideen und Gedanken zur weiteren Bearbeitung.
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2. Fragestellungen und Handlungsansatze

Zusammenarbeit zwischen Stadtrat und Stadtverwaltung

Die vertrauensvolle Zusammenarbeit zwischen dem Stadtrat und der Stadtverwaltung und auch
zwischen dem Stadtrat und dem Oberbiirgermeister ist eine wichtige Voraussetzung, um auf
kommunaler Ebene handlungsfihig zu sein und im Sinne der Biirgerinnen und Biirger gemeinsame
Ziele zu erreichen.

Bezugnehmend auf die Zusammenarbeit zwischen Stadtverwaltung und Stadtrat sind vor allem die
Themen Kommunikation, die gegenseitige An- oder Aberkennung von Fachlichkeit und die
unterschiedlichen Realitdten von Hauptamt und Ehrenamt relevant.

Folgende Fragen bieten sich flr weitere Diskussionen und Bearbeitungen an:

*  Wie funktioniert aktuell die Vermittlung von Informationen zwischen Stadtverwaltung und
Stadtrat? Wo bleiben evtl. Informationen auf der Strecke? Wo werden Inhalte und Prozesse
nicht verstanden?

*  Was brauchen ehrenamtliche Stadtrdt*innen und hauptamtliche Verwaltungsmitarbeitende, um
gut zusammenarbeiten zu kénnen? Wo funktioniert die Zusammenarbeit bereits gut? Was hat
in der Vergangenheit fiir Frust und Unverstindnis gesorgt?

Konkrete Ideen, die bereits im Austausch zur SKA entstanden sind:

*  Workshop fiir Mitarbeitende der Verwaltung und Mitglieder des Stadtrats zusammen

» getrennte Workshops fir Mitarbeitende der Verwaltung und Mitglieder des Stadtrats

* (Moderierter) Austausch innerhalb der Fraktionen zu Erkenntnissen aus der SKA und internes
Brainstorming zu méglichen weiteren Schritten

Zusammenarbeit zwischen Stadtrat und Oberblrgermeister

Der Oberbiirgermeister der Stadt WeiBlenfels hat — wie andere Oberbiirgermeister — eine zentrale Rolle
fiir die Verwaltung, den Stadtrat und die gesamte Kommume. Er ist der Leiter der Verwaltung, Teil des
Stadtrats und fiir die Biirger*innen der Kommune vor allem auch das Gesicht der Stadt. Dariiber
hinaus vertritt er die Interessen der Stadt Weillenfels gegeniiber dem Burgenlandkreis.

Die Zusammenarbeit zwischen dem Oberbiirgermeister und dem Stadtrat ist seit einiger Zeit
herausfordernd. Gegenseitiger Vertrauensverlust, unterschiedliche Meinungen zum Umgang mit der
fleischverarbeitenden Industrie in der Stadt und der als liickenhaft wahrgenommene oder auch
missverstédndliche gegenseitige Austausch von Informationen haben dazu gefiihrt, dass die
Zusammenarbeit zwischen Oberbiirgermeister und Stadtrat teilweise an Grenzen stofit. Beide Seiten
signalisieren Interesse, diese Zusammenarbeit niher zu betrachten, um die Kommune voran zu
bringen.
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Folgende Fragen bieten sich for weitere Diskussionen und Bearbeitungen an:

*  Wie funktioniert die Kommunikation zwischen Stadtrat und Oberbiirgermeister? Welche
Informationen kommen an? Welche bleiben auf der Strecke? Was sind die Griinde dafiir?

* Was ist beiden Seiten wichtig fiir die Zusammenarbeit? Wie soll zusammengearbeitet werden?
Was ist in der Vergangenheit gut gelaufen? Was muss iiberdacht oder verindert werden?
Welche roten Linien kénnen evtl. identifiziert werden?

*  Welche Entscheidungen der letzten Jahre werden als  falsche Entscheidungen® wahrgenommen
(vgl. Konfliktanalyse)? Was macht eine Entscheidung zu einer ,.falschen Entscheidung™? Was
sind die Konsequenzen?

*  Wie kann eine gemeinsame Strategie rund um die fleischverarbeitende Industrie (und weitere
grofie Lebensmittel verarbeitende Industriebetriebe) in Weilenfels — im Zusammenhang mit
dem Thema Arbeitsmigration — aussehen? Was muss neu iiberdacht werden? Welche
hilfreichen Ansétze sind bereits da?

Konkrete Ideen, die bereits im Austausch zur SKA entstanden sind:

+  Workshop fiir Mitglieder des Stadtrats
* Mediation / Konfliktmoderation zwischen Oberbiirgermeister und Stadtrat

Zusammenarbeit verschiedener Fachbereiche innerhalb der Stadtverwaltung

Die Weilenfelser Stadtverwaltung ist in flinf Fachbereiche unterteilt. Die bisherige Arbeit in der
Stadtverwaltung wird als stark am cigenen Fachbereich orientiert wahrgenommen. Gleichzeitig gibt es
Aufgabenbereiche, die sogenannte Querschnittsaufgaben tibernehmen (beispielsweise der Bereich
Gleichstellung und Integration, der direkt dem Oberbiirgermeister unterstellt ist). Im Stadtteil Neustadt
kommen Bedarfe zusammen, die unterschiedliche Fachbereiche betreffen. Fiir die konstruktive und
nachhaltige Bearbeitung der Herausforderungen in der WeiBenfelser Neustadt kdnnte eine stiirkere
fachbereichsiibergreifende Zusammenarbeit hilfreich sein.

Folgende Fragen bieten sich fUr weitere Diskussionen und Bearbeitungen an:

*  Welche Herausforderungen bestehen in der Zusammenarbeit zwischen den Fachbereichen?
*  Zu welchen Themen und Prozessen ist eine Zusammenarbeit dringend notwendig? Wie kann

diese aussehen?
*  Wo gelingt die Zusammenarbeit bereits gut? In welcher Weise kann darauf aufgebaut werden?

Konkrete Ideen, die bereits im Austausch zur SKA entstanden sind:

*  Zusammenarbeit mit externer Moderation
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Zusammenarbeit zwischen Gremien, die sich mit der Neustadt befassen

Innerhalb der Stadt Weilenfels gibt es verschiedene Gremien, die sich mit der Neustadt befassen: die
AG Neustadt, die AG Stadtteilarbeit, das Neustadtbiiro. Alle drei Gremien verfolgen das Ziel, die
Neustadt weiter zu entwickeln und an den Bedarfen innerhalb des Staditeils anzusetzen.

Die Gremien setzen sich unterschiedlich zusammen: Hauptamtliche Mitarbeitende der Stadtverwaltung
treffen auf ehrenamtlich engagierte Menschen im Stadtrat und in der AG Neustadt, die sich aus
unterschiedlichen personlichen, beruftichen und politischen Beweg- und Hintergriinden fir die
Neustadt engagieren.

Die Diskussionen nach den Prisentationen der SKA haben gezeigt, dass es innerhalb der
verschiedenen Gremien den Wunsch gibt zu verstehen, welches Gremium auf welche Art und Weise
und zu welchen Themen arbeitet.

Folgende Fragen bieten sich flr weitere Diskussionen und Bearbeitungen an:

*  Welche Aufgaben und Funktionsweisen haben die verschiedenen Gremien? Was sind die
Unterschiede? Wo gibt es Uberschneidungen? Wie wird die eigene Rolle und die der anderen
definiert? Welche Erwartungen gibt s aneinander?

*  Wie arbeiten die Gremien aktuell zusammen? Gibt es einen Anderungsbedarf? Wenn ja, wie
kann diese Verdnderung aussehen?

*  Welche Ziele verfolgen die einzelnen Gremien fiir die Neustadt? Gibt es gemeinsame Ziele, auf
die sich alle Gremien einigen wollen? Wo sind unterschiedliche Ziele hilfreich?

*  Wer fehlt? Wer ist nicht vertreten? Wessen Meinung ist noch nicht hér- und sichtbar?

Konkrete Ideen, die bereits im Austausch zur SKA entstanden sing:

* Moderierter Austausch zwischen den drei Gremien
* Austausch fiber und Festlegung von Zielen fiir die Neustadt in Zusammenarbeit mit der
Stadtverwaltung und dem Stadtrat

Weiterentwicklung der Neustadt

Diverse Akteure sind mit der Frage befasst, wie sich die WeiBenfelser Neustadt in den kommenden
Jahren weiter entwickeln soll. Es handelt sich um einen Stadtteil, der sich aufgrund seiner Geschichte,
aber auch der sozialen Verinderungen in den letzten 30 Jahren sowie der wirtschaftlichen
Entwicklungen im Zusammenhang mit der sich vergréfiernden Fleisch verarbeitenden Industrie und
anderer Industriebetriebe der Lebensmittelherstellung mit besonderen Herausforderungen konfrontiert
sieht, In den unterschiedlichen Austauschrunden zur SKA, die die Neustadt in den Fokus genommen
haben, haben sich bereits diverse Diskussionsstriinge gezeigt, die in den kommenden Monaten und
Jahren verfolgt werden kénnen.
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Folgende Fragen bieten sich fir weitere Diskussionen und Bearbeitungen an:

Wie soll der &ffentliche Raum in der Neustadt gestaltet werden? Welches sind zentrale Plitze?

Wie werden sie genutzt? Wie sollen sie genutzt werden? Wer muss beteiligt werden, um den

offentlichen Raum ,,schéner'” und lebenswerter zu machen?

Wie konnen Biirger*innen bei kommenden konkreten Planungen beteiligt werden? Wie kann

echte Beteiligung gewihrleistet und frustrierende Beteiligung vermieden werden? Bei welchen

konkreten Projekten oder auch Planungsschritten ist Beteiligung sinnvoll? (Gloria,

Stadtteilzentrum...) Auf welche positiven Erfahrungen kann zuriickgegriffen werden?

Wie kénnen den Menschen, die in der Neustadt leben, Erfahrungen von Selbstwirksamkeit

ermoglicht werden? Was ist daflir notwendig?

Wie kénnen Migrant*innen in die aktuellen Prozesse einbezogen werden? Wer méchte

einbezogen werden? Wie ist dies moglich? Welche Wege der Kontaktaufnahme wurden schon

beschritten? Auf was kann aufgebaut werden?

Nutzung konkreter Orte:

©  Wie wird das Quartierszentum in der Tagewerbener Strafie entstehen?

©  Was entsteht im Gloria?

©  Wie wird der neu entstandene Raum in der ,,Briicke® genutzt?

©  Wie konnen die Moglichkeiten und Prozesse rund um diese Ridume bekannt gemacht
werden? Wie kénnen die Menschen in der Neustadt erfahren, was es gibt?

Wie kann diverses Zusammenleben in der Neustadt aussehen? Wie kénnen Begegnungen

geschaffen werden? Wer mochte sich begegnen? Wo gibt es Grenzen? Was ist moglich und

was nicht? Was ist gewollt und was nicht?

©  Wie kénnen (Arbeits-)Migrant*innen erreicht werden? Was brauchen sie?

o Wie konnen &ltere Menschen erreicht werden? Was brauchen sie?

o Wie kénnen Jugendliche erreicht werden? Was brauchen sie?

Wie kann Engagement der Neustéddter*innen fiir ihren Stadtteil gefoérdert werden? Was wiren

kleine Erfolge? Wie konnen Menschen zu Engagement motiviert werden, die nicht in Arbeit

sind? Wie kdnnen v.a. Jugendliche fiir Engagement gewonnen werden?

Welche Bedeutung hat das Thema Sicherheit in der Neustadt? Was brauchen Menschen, um

sich sicher zu fiithlen? Was fithrt dazu, dass sich Menschen nicht sicher fiihlen? Wie kann das

subjektive Sicherheitsempfinden verbessert werden?

Welche Wiinsche haben die Menschen, die in der Neustadt leben?

Konkrete Ideen, die bereits im Austausch zur SKA entstanden sind:

Biirger*innenbeteiligung
Biirger*innenbefragung

Begegnungen

Entwicklung Quartierskonzept mit Beteiligung
Informationsangebote fiir Zugewanderte erstellen

* Engagementborse
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Themenibergreifende Gedanken und tdeen zur weiteren Bearbeitung

Neben den oben genannten Themen, entstanden weitere Ideen und Gedanken, die sich in keine der
oben genannten Kategorien einordnen lassen, aber dennoch wertvoll sind und festgehalten werden
soilen,

* Vernetzungsarbeit zu konkreten Themen:
©  Sijtuation von Sinti & Roma, Situation in WeiBenfels
o Austausch mit anderen Stadten: wie ist hier der Umgang mit @hnlichen Herausforderungen?
* Analyse fiir ganz WeiBenfels
* Einbezug Landkreis: wer kann wie einbezogen werden?
* Fokus auf Jugend im Beratungsprozess
*  Ubersetzung / Sprachmittlung als Angebot in der Stadt verbessern (App, Fokus Schule?)

3. Zum konkreten weiteren Vorgehen (Stand Ende Juni 2021)

Folgende Schwerpunkte werden flir die weitere Zusammenarbeit gesetzt:

* Austausch von Mitarbeitenden der Stadtverwaltung mit der AG Stadtteilarbeit, um Rolle und
Funktionsweise der AG und die Zusammenarbeit mit der Stadtverwaltung fiir die weitere
Arbeit in der Neustadt abzustimmen {erster Termin 1.7.2021)

*+  AG Neustadt
*  Wie kann der Kreis der dort vertretenen Menschen erweitert werden, um mehr

Reprisentativitéit fiir die Neustadt zu erlangen?
* Klarung der Frage, welches Mandat die AG Neustadt braucht, um in der Neustadt wirksam
werden zu kénnen

* Arbeit mit allen Gremien, die sich mit der Neustadt befassen (AG Neustadt, AG Stadtteilarbeit,
relevante Abteilungen der Stadtverwaltung, Neustadtbiiro): Welche Erwartungen gibt es
ancinander? Welche Ziele haben die einzelnen Gremien? Wer ist wofiir zustéindig?

Wir freuen uns auf den weiteren Austausch mit Thnen!

Herzliche Grii3e

Agnes Sander und Kristin Mascheck
Kompetenzzentrum Kommunale Konfliktberatung beim VFB Salzwedel ¢. V.

Salzwedel, den 30.06.2021]
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